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Andalucia entiende que un servicio de calidad y
excelencia solo puede alcanzarse analizando y
comprendiendo al turista que nos visita.

Los destinos turisticos andaluces deben ser
espacios donde el turista satisfaga ampliamente
cada consumo de su itinerario experiencial.

En Andalucia hay que continuar innovando y, lo
que es mas importante, se debe compartir esta
innovacion.

Andaluc;’@ debe garantizar la autpnon)ia, la
integracion social y la experiencia turistica de las
personas con discapacidad que nos visitan.
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"Garantizar la capacid
competitiva y el lideraz
turistico de Andalu

esta en tu ma

Participa en este reto"

Luciano Alonso Alonso

Consejero de Turismo, Comercio y Deporte

Necesitamos empresas eficientes con capacidad competitiva y
de reorganizacion de sus negocios.

Lograr negocios sostenibles, que aseguren el éxito del
nuevo modelo turistico, que generen empleo de calidad y
que protejan los recursos culturales, sociales y ambientales
de Andalucia.

Andalucia debe producir experiencias unicas
orientando su oferta a los segmentos de demanda
mas rentables.

El turismo es una industria cuyos protagonistas son
las personas, necesitamos impulsar y apoyar la
cualificacién y formacién de los profesionales
turisticos, para que se conviertan en los mejores
prescriptores de nuestro destino.
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EJE ACELERADOR

ESTRUCTURAS
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CONEXION CON
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DEL ESTADO

PARTICIPACION Y
. CONSENSO

La suma de instrumentos y la convergencia de
objetivos de todos los agentes que intervienen
en el turismo de Andalucia, es la mejor via para
crear escenarios de oportunidad y garantizar la
capacidad competitiva.

Andalucia debe estar presente y participar
activamente en los foros de gestion y decision,
aportando y compartiendo su experiencia y
capacidad de liderazgo.

Andalucia apuesta por las metodologias creadas
por el sector turistico en nuestro pais y quiere
expandir su capacidad de accién sumandose a la
estrategia del Estado.

La participacion y el consenso de todos, son
claves para afrontar con éxito esta nueva
estrategia por la calidad turistica en Andalucia.
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